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ATTESTAZIONE ANNUALE SUL LIVELLO DI CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI DI 
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DEL PERSONALE NON INCARICATO DI E.Q. 
DELL’ISTITUZIONE SISTEMA BIBLIOTECHE CENTRI CULTURALI 

 
 
Con le Deliberazioni del Consiglio d’Amministrazione dell’Istituzione Sistema Biblioteche Centri 
Culturali n. 21 del 28.07.2025 (prot. RT 3608) e n. 35 del 10.11.2025 (prot. RT 5721) è stata 
approvata la costituzione e la ripartizione del Fondo delle risorse decentrate per l’anno 2025 per il 
personale non dirigente e non incaricato di E.Q.  dell’Istituzione Sistema Biblioteche Centri 
Culturali, concordato in preintesa con le OO.SS. di categoria (prot. RT 5654 del 07.11.2025), e, ai 
sensi degli artt. 16 e 17 del vigente C.C.D.I. di Roma Capitale, si è preso atto e sono stati 
approvati gli obiettivi e i relativi indicatori di risultato afferenti al Progetto di Produttività di Struttura 
per l'anno 2025. La sottoscrizione definitiva del menzionato Accordo di Preintesa è avvenuta con 
verbale di accordo definitivo, prot. RT 7172 del 30.12/2025. 
 
Nel dettaglio, ai fini della valutazione della Produttività di Struttura dell’anno 2025, si fa riferimento 
al Progetto “Implementazione delle attività culturali e delle attività di front office on-line”, 
così articolato: 
 

 
Al fine della valutazione sul raggiungimento degli obiettivi, sono stati identificati i seguenti 
indicatori, tenendo in considerazione l’apporto reso unitariamente dalle articolazioni di staff e di 
linea: 
 

OBIETTIVI 
(gennaio-
dicembre 2025) 

TIPOLOGIA DI PRODOTTO  MODALITÀ DI EROGAZIONE  

1.  
Implementazione 
delle attività 
culturali 

Le strutture centrali e territoriali, 
oltre alle normali attività di 
servizio, dovranno svolgere e/o 
supportare una media di almeno 
130 attività culturali al mese, 
intendendo come tali, a titolo 
esemplificativo, tutte le iniziative 
di promozione della lettura, 
divulgazione culturale, 
intrattenimento e formazione, in 
ogni forma espressiva e rivolte a 
ogni tipo di utenza 

Attività in 
biblioteca/www.bibliotechediroma.it/face 
book/instagram/canale 
youtube/Zoom/Meet/Teams 

2. Implementazione 
attività di front 
office ordinario e in 
front office online 

a)  "Chiedi in biblioteca"- contatti www.bibliotechediroma.it /face 
book/instagram /canale 
youtube/sebinanext 

b)  Consigli di lettura - n. prodotti www.bibliotechediroma.it /face 
book/instagram /canale youtube/ 
sebinanext 

3. Nuova offerta 
digitale potenziata 

c)  Ebook rete indaco MLOL- 
prestiti 

www.bibliotechediroma.it / sito MLOL 

d) Edicola digitale MLOL, 
consultazioni. 

www.bibliotechediroma.it / sito MLOL 

Prot. RT/2026/0000338

del 19/01/2026



 
 

 

 

Indicatore Obiettivo n. 1 “Implementazione attività culturali” (70% del premio), con un indice 
di ponderazione pari al 50%: 

a) le strutture centrali e territoriali, oltre alle normali attività di servizio, dovranno svolgere e/o 
supportare una media di almeno 130 attività culturali al mese, intendendo come tali, a titolo 
esemplificativo, tutte le iniziative, in presenza e virtuali, di promozione della lettura, di 
divulgazione culturale, di intrattenimento e di formazione, in ogni forma espressiva e rivolte 
a ogni tipo di utenza. 
 

Indicatore Obiettivo n. 2 “Implementazione attività di front office ordinario e front office 
online” (70% del premio), sub indicatori a) e b) con un indice di ponderazione pari al 20%;  

a) "Chiedi in biblioteca", contatti pari ad almeno nr. 80/mese; 
b) Consigli di lettura, n. prodotti pari a nr. 70/mese;  

 
Indicatore Obiettivo n. 3 “Nuova offerta digitale potenziata” (70% del premio), sub indicatori 
c) a d) con un indice di ponderazione pari al 30%: 

c) Ebook rete indaco e MLOL, prestiti pari a n. 1.800/mese; 
d) Edicola digitale MLOL, consultazioni pari a nr. 30.000/mese.   

 
Verificato che, con riferimento agli indicatori afferenti all’Obiettivo n. 1, con la Relazione prot. 
RT/334 del 19.01.2026 inoltrata dal servizio competente per materia (Coordinamento attività 
culturali e promozione della lettura), risulta che nel periodo dal 01.01.2025 al 31.12.2025 sono 
state effettuate le iniziative culturali di seguito riportate:  

 gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno 

Attività Culturali 
virtuali ed in 
presenza 
(valore atteso 
min.130/mese) 

 

589 

 

661 

 

811 

 

643 

 

772 

 

464 

 

 luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre 

Attività Culturali 
virtuali ed in 
presenza 
(valore atteso 
min.130/mese) 

 

206 

 

36* 

 

271 

 

421 

 

561 

 

529 

*Per il mese di agosto, come da Progetto, i valori sono stati riproporzionati in relazione alle chiusure previste per il 
periodo estivo. 

 

Per quanto concerne gli indicatori afferenti agli Obiettivi n. 2 e 3, con le Relazioni prot. RT 183 del 
12.01.2026 e prot. RT/334 del 19.01.2026, trasmesse dai servizi competenti per materia 
(Coordinamento servizi biblioteconomici e sviluppo collezioni, Coordinamento attività culturali e 
promozione della lettura), risulta che nel periodo dal 01.01.2025 al 31.12.2025 sono state 
effettuate le seguenti attività:  

 gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno 

Chiedi in biblioteca 
(valore atteso 
min.80/mese) 

 

150 

 

123 

 

152 

 

109 

 

121 

 

103 

Consigli di lettura 
(valore atteso 
min.70/mese) 

350 265 301 236 310 233 



 
 

 

 

E-Book Rete 
Indaco E MLOL 
(valore atteso 
min.1.800/mese) 

3.670 3.333 3.508 3.402 3.503 3.393 

Edicola digitale 
MLOL 
(valore atteso 
min.30.000/mese) 

63.407 63.520 70.362 60.984 62.640 60.329 

 

 luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre 

Chiedi in biblioteca 
(valore atteso 
min.80/mese) 

 

98 

 

111 

 

138 

 

154 

 

120 

 

127 

Consigli di lettura 
(valore atteso 
min.70/mese) 

242 232 214 172 183 181 

E-Book Rete 
Indaco E MLOL 
(valore atteso 
min.1.800/mese) 

3.851 4.120 3.736 3.771 3.724 3.823 

Edicola digitale 
MLOL 
(valore atteso 
min.30.000/mese) 

63.572 65.135 72.655 69.518 62.564 61.267 

 

Tutto quanto premesso, in relazione al Progetto di Produttività di Struttura per l’anno 2025, sulla 
base degli indicatori previsti e dei riscontri ad essi riferibili 
 

SI ATTESTA 
 
il conseguimento degli obiettivi previsti nell’ambito del Progetto di produttività inerente alla 
Performance Organizzativa per l’annualità 2025, da parte del personale non incaricato di E.Q. 
dell’Istituzione Sistema Biblioteche Centri Culturali, nella misura di seguito indicata: 

Indicatore Obiettivo n. 1 “Implementazione attività culturali” (70% del premio), subindicatore 
a) con un indice di ponderazione complessivo pari al 50%. 
La Struttura ha pienamente conseguito il risultato previsto per n. 11 mesi, garantendo all’utenza i 
livelli programmati per i servizi in presenza e da remoto; il risultato è stato raggiunto, invece, 
soltanto parzialmente nel mese di agosto, in concomitanza con la concordata chiusura delle 
biblioteche per n. 2 settimane. Si evidenzia che il risultato è stato conseguito nonostante la 
chiusura di una parte delle biblioteche a seguito dell’avvio dei lavori di ristrutturazione ed 
efficientamento previsti dal PNRR. Pertanto, si rilevano i seguenti valori di conseguimento: 

− Valore assoluto 95,83% 

− Valore ponderato 47,91%. 

 

Indicatore Obiettivo n. 2 “Implementazione attività di front office ordinario e in front office 
online” (70% del premio), subindicatori a), e b) con una ponderazione del 20%. 

Le strutture centrali e territoriali hanno pienamente raggiunto l’obiettivo. Oltre alle normali attività di 
servizio, hanno svolto e/o supportato una media superiore di attività, testimonianza di un rapporto 
di forte vivacità propria del sistema e di capacità relazionale con il territorio e la cittadinanza attiva, 
sia in presenza che da remoto. Pertanto, si rilevano i seguenti valori di conseguimento: 



 
 

 

 

− Valore assoluto 100% 

− Valore ponderato 20%. 

 

Indicatore Obiettivo n. 3 “Nuova offerta digitale potenziata” (70% del premio): subindicatori c) 
e d) con una ponderazione del 30%. 

Le strutture centrali e territoriali hanno pienamente raggiunto l’obiettivo. La diffusione e 
l’incremento nella fruizione delle risorse digitali sono derivati dalla costante azione di reference in 
presenza e on line, anche avanzato, garantiti dalla redazione centrale e dai dipendenti presunti 
nelle diverse sedi del sistema, anche con incontri mirati alla promozione del servizio per facilitarne 
l’utilizzo. 

 

VALORE COMPLESSIVO FINALE DI CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI DI 
PERFORMANCE DI STRUTTURA PER L’ANNO 2025: 97,91%. 

Ai sensi dell’art.18 comma 1 del vigente C.C.D.I. di Roma Capitale, tale risultato complessivo della 
performance organizzativa di Struttura garantisce la liquidazione del 100% del rateo di produttività 
di struttura riferito all’anno in esame. 
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